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Accompagnare il percorso di

modernizzazione della PA

Veneta tramite i processi di

trasformazione digitale.



Direzione

ICT

Strategia

Politiche

Governance

Attuazione

Agire la trasformazione digitale



Strategia europea, nazionale, regionale



2.2.1 Asse 2
razionalizzazione

CED

2.2.2 Asse 6

servizi a cittadini e 
imprese

2.2.2 Asse 2

servizi a cittadini e 
imprese

2.2.3 Asse 2
interoperabilità

infrastrutture abilitanti

2.3.1 Asse 2
Innovation LAB

Politiche per lo sviluppo dell’AD2020
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Partecipazione

Condivisione

Concertazione

Attuazione Direzione 
ICT

Comitato 
strategico

Aziende 
regionali

Comitato 
guida

Soggetti 
aggregatori

Enti

Aziende

ICT
Accademia Cittadini

Livello nazionale e interregionale (e.g.                                                       ) 

Livello politico e gestionale regionale  
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Digital governance del territorio



Natura «pubblica» dell'Ente o degli Enti 
coinvolti

Volontà ad assumere una competenza 
provinciale per la trasformazione 

digitale

Capacità comprovata come erogatore 
di servizi e di progetti per la 

convergenza ICT

Partecipazione ad Hub regionale e 
fruizione delle piattaforme abilitanti

Piano di sostenibilità

Soggetti aggregatori del territorio

La Regione del Veneto 

propone un bando per la 

manifestazione di interesse 

a ricoprire il ruolo di SATD.

Gli Enti selezionati si 

convenzionano con la 

Regione del Veneto per 

coadiuvare la stessa  

Regione nello sviluppo della 

trasformazione digitale del 

territorio (progetti POR-

FESR, etc.),



Grazie per l’attenzione
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L’azione 2.2 e i progetti di

convergenza degli enti del

territorio
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VSIX

Tenant Treviso

Tenant Padova

Alto Vicentino

Tenant Alto Vicentino

Tenant Venezia

Tenant

Verona

Tenant

Vicenza

Tenant

Rovigo

Tenant

Belluno

Modello convergenza multitenant

Servizi agli Enti 

erogati da SATD

Tenant fornito da RVE

e gestito da SATD c/o 

RVE o CST

La dislocazione dei

tenant sarà valutata di

volta in volta sulla base

dell’opportunità tecnica,

economica, politica.

Il concetto di tenant

convergente si riferisce

non solo alla soluzione

hw ma soprattutto alla

convergenza su

tecnologie, prodotti,

protocolli, standard di

servizio, etc.
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• Consolidare almeno 
40 server

2.2.1
razionalizzazione

CED

7 ml 

• almeno 140 Comuni 
con nuovi servizi 
pienamente 
interattivi

2.2.2
servizi a cittadini

e imprese

5 ml

• Almeno 140 comuni 
che utilizzano i 
servizi regionali

2.2.3
interoperabilità
infrastrutture 

abilitanti

1 ml 

Indicatori di output 2.2

• numero di Comuni con 

nuovi servizi digitali 100

Indicatori di risultato

• 2.2.1 Numero di server 

consolidati 400

• 2.2.2 comuni con servizi 

pienamente interattivi da 

30% a 60% del totale

• 2.2.3 

a) Numero addizionale di 

comuni che beneficiano 

del  servizio di 

interoperabilità 300. 

b) numero addizionale 

annuo di interrogazioni al 

circuito per 

l’interoperabilità 

35.000.000

Ipotesi progetti di convergenza

20 comuni per ciascuno dei 7 progetti 



2021 2022 2023

Migrare i srv di  140 

enti e consolidare le 

infrastrutture locali

Erogare almeno i primi 10 

LEDD e svilupparne 

almeno altri 14 sulla 

piattaforma MyP3Integrare i back office 

tramite la piattaforma 

di interoperabilità 

regionale

2019

Obbiettivi azione 2.2



SATD Società

• Provincia, Comune, Società pubblica, 

si convenzionano come SATD

• la Provincia come capofila espone il 

catalogo dei servizi 

• la Società pubblica eroga i servizi

• gli Enti aderiscono al catalogo della 

Provincia retrocedendo i costi di 

gestione 

SATD BIM

• Provincia, Comune, BIM, si 

convenzionano come SATD

• il BIM espone il catalogo dei servizi 

• gli Enti aderiscono al catalogo del BIM 

retrocedendo i costi di gestione 

Ipotesi:

• Belluno

• Treviso

• Verona

Ipotesi:

• Padova

• Rovigo

• Venezia

• Vicenza

Modello di SATD



Stima spese attuali ICT 

Sostenibilità oltre il 
finanziamento del progetto

Finanziamento dei progetti di 
convergenza

REGIONE DEL 
VENETO

SATD

12

Comuni piccoli

(50K euro anno)

8

Comuni medi

(100K euro anno)

2

Comuni medio 
grandi

(150K euro anno)i

Ipotesi di sostenibilità 

Requisito della sostenibilità



Grazie per l’attenzione
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• avviso di manifestazione di

interesse: indagine esplorativa

finalizzata alla ricognizione di

elementi conoscitivi per lo

sviluppo dell’agenda digitale del

veneto

• ack pa 12 dicembre 2019



Con il presente avviso (attuativo della DGR n. 1058 del 30/07/2019 

pubblicata sul Bur n. 94 del 23/08/ 2019) la Direzione ICT e Agenda 

Digitale della Regione del Veneto intende avviare un’indagine 

esplorativa tra gli operatori di mercato (iscritti alle rispettive C.C.I.A.A.) al 

fine di acquisire le manifestazioni d’interesse finalizzate a coadiuvare 

l’Amministrazione regionale nella ricognizione di standard, regole e 

best practice necessarie all’integrazione tra le soluzioni tecnologiche 

in uso presso gli Enti del territorio veneto e quelle fornite 

dall’Amministrazione stessa. Di tale apporto conoscitivo ci si avvarrà 

nell’elaborazione di future progettualità connesse allo sviluppo 

dell’Agenda Digitale del Veneto 202

http://bur.regione.veneto.it/BurvServices/Pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=400052
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Sistemi Sicurezza PDL Rete

Identità Pagamenti Collabor. Dati

Sistemi  IMMATERIALI

Standard SPAC Compet. Interop.

Conserv. Open data Lizard. BUL

economico, finanziario, risorse umane, legale, AA GG, ...

Sistemi GESTIONALI
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Catalogo 

Prodotti

Catalogo 

Servizi
Catalogo 

Progetti

Catalogo 

Risorse

Risorse umane, strumenti, processi, sportelli

ORGANIZZAZIONE

Catalogo 

Prodotti

Catalogo 

Servizi
Catalogo 

Progetti

Catalogo 

Risorse

Sistemi MATERIALI

Catalogo 

Prodotti

Catalogo 

Servizi
Catalogo 

Progetti

Catalogo 

Risorse

SAD

Catalogo 

Prodotti

Catalogo 

Servizi
Catalogo 

Progetti

Catalogo 

Risorse

Soggetti Aggregatori per il Digitale

Mercato ICT

Regione del Veneto

SAD

Enti del territorio
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Una piattaforma abilitante è un insieme di prodotti, servizi, progetti, gestiti da

un’organizzazione e costituita per supportare gli enti del territorio a raggiungere gli

obiettivi indicati dalle agende digitali regionali, nazionali, europee.

La piattaforma abilitante si compone di:

1. Catalogo dei prodotti

2. Catalogo dei servizi

3. Catalogo dei progetti

La piattaforma è gestita da un referente che si avvale di un’organizzazione costituita da

risorse e competenze specialistiche del dominio di competenza della piattaforma stessa.

La piattaforma si avvale di un Centro di Competenza Territoriali (CdCT), ovvero

una comunità allargata di tecnici, esperti e manager dell’IT che propongono standard

e regolamenti dei servizi digitali e condividono informazioni, soluzioni e competenze

utili a mantenere, aggiornare e aumentare l’affidabilità dei sistemi erogati.

Il CdCT è costituito da

1. comitato guida

2. gruppo tecnico (gta)

3. gruppo di approfondimento (gda)

Piattaforme Abilitanti
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SERVIZI AL CITTADINO E ALL’IMPRESA

ADV 2020 - Livelli essenziali di diritti digitali (LEDD)

Il modello  dei SAD



Sistema PA Veneta

Servizi al cittadino, 
piattaforme standard, 
protocolli, linee guida

Imprese 
ICT

Sistemi e 
servizi  

gestionali, 
agli  Enti

AGID

Norme, 
regolamenti, 
linee guida

CISIS

RVE
SAD

UNI

Cittadini

Mercato

Enti

Sviluppo partecipato 



ACK(nowledge) PA

12 dicembre 2019

Incontro con le Aziende ICT



Incontro tra le Aziende ICT e la PA che propone 
fornisce informazioni sulle piattaforme abilitanti 
regionali.

Costituzione dell’elenco delle applicazioni 
di terze parti qualificate ad operare con la 
PA del Veneto

Costituzione dell’elenco degli enti che 
utilizzano applicazioni qualificate

Titolo di preferenza negli acquisti per 
applicazioni qualificate ad interoperare con le 
piattaforme abilitanti regionali

ACK(nowledge) PA 12/12/2019 

WIKIPEDIA

ACK, in ambito 

informatico, è il 

simbolo che identifica 

un segnale di 

Acknowledge

(riconoscere) emesso 

in risposta alla 

ricezione di 

un'informazione 

completa.



Grazie per l’attenzione


